@‘5 NALE

Kopaonik - Ski opening

3. decembar 2020. - 6. decembar 2020.
4 dana - 3 noci

6 Otvaranje sezone na Kopaoniku

Sneg se osecta u vazduhu, zima se priblizava, zato poZurite da rezerviSete svoje mesto za ski opening na
Kopaoniku.

Osetite magiju Srebrne planine, kako ponekad zovu Kopaonik, najveci planinski masiv u Srbiji. Ponesite
sa sobom slike koje se pamte - snegom okovani vrhovi, raskosne livade, guste Cetinarske Sume, brzi
potoci.

Nacionalni park Kopaonik dom je mnogih retkih biljnih i zZivotinjskih vrsta i nepreglednih Suma. Sa 200
suncanih i oko 160 dana pod sneznim pokrivacem tokom godine, jedna je od najposecenijih turistickih
destinacija u Srbijii i jedan od najpopularnijih ski centara u regionu.
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Plan i program

Dan 1: Kopaonik
Individualni polazak putnika sopstvenim prevozom i smestaj u hotel. Slobodno vreme za skijanje i uzivanje na Srebrnoj planini.

Prevoz
Sopstveni prevoz

Smestaj
Gorski Hotel & Spa (1 noc¢)

Mesto
Kopaonik

Hrana

Vecera x 1

Dan 2: Slobodno vreme

Boravak na bazi uplacenih usluga. Pored skijanja, gosti hotela se mogu odmoriti i uZivati u Wellness & Spa Centru hotela koji nudi Siroku paletu masaza, kupki i drugih

visokokvalitetnih tretmana za opustanje i negu.

Smestaj
Gorski Hotel & Spa (1 no¢)

Mesto
Kopaonik

Hrana

Polupansion (dorucak i vecera) x 1
Dan 3: Slobodno vreme

Dan za skijanje, opustanje i relaksaciju.

Smestaj
Gorski Hotel & Spa (1 no¢)

Mesto
Kopaonik

Hrana

Polupansion (doruc¢ak i vecera) x 1

Dan 4: Slobodno vreme i indivudalni polazak ku¢i

Nakon chek outa gosti mogu iskoristiti vr.eme za mnogobrojne aktivnosti koje pruza ova €arobna planina. Individualni povratak kuéi.

Hrana
Dorucak x 1

Cene i uslovi

Smestaj
Gorski hotel & spa
Sta je ukljuéeno
e Minimum 3 nocenja na bazi polupansiona (doru¢ak i vec¢era) u odabranom tipu
sobe

Regularna cena

235,00 EUR
Nije ukljuéeno
e Prevoz
e Boravis$nu taksu: 120.00 RSD (1.02 €) po osobi, po no¢i za odrasle, 60.00 RSD (0.50 €) po osobi, po no¢i za decu od 7 do 15 god, Deca do 7 god. ne pla¢aju boravi$nu
taksu

Prilikom prijavljivanja placa se 50% u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate, a ostatak sume pla¢a se u agenciji u dinarskoj
protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate, najkasnije 3 nedelja pred put. Moguénost plac¢anja preko racuna i karticama Visa, Master, Maestro i Dina.

Preporu€ujemo ranije prijave jer je broj mesta ogranicen.

Prijava je validna jedino uz uplatu avansa.
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Fakultativni izleti

Smestaj
Gorski Hotel & Spa

Okruzen netaknutom prirodom, hotel Gorski smesten je na Kopaoniku. Hotel raspolaze klimatizovanim sobama i apartmanima sa besplatnim bezi¢nim internetom. Prostrani park
sa bujnim zelenilom nalazi se pored samog hotela. Wellness sadrzaji uklju€uju bazen, parno kupatilo, finsku i rusku saunu, 3 prostorije za masazu i fitnes centar.

Sajt
https://www.gorskihotel.com/

Prevoz

Mesta
Kopaonik

Kopaonik je najveci planinski masiv u Srbiji koji se pruza od sverozapada ka jugoistoku duzinom od oko 75 km, dosezuéi u srednjem delu Sirinu od oko 40 km. Jedan njegov deo
je zasticena zona pod imenom nacionalni park Kopaonik u okviru koga postoji ve¢i broj zasti¢enih prirodnih celina, a na njemu se nalazi i najveci skijaski centar u Srbiji.

Korisne informacije

Vazne napomene
NAPOMENE:

Opste napomene:

e Organizator putovanja je JUNGLE TRAVEL sa licencom OTP 159/2021, kategorija licence A

e Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju paso$a/podatke paso$a sa kojim ée putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik proveri trajanje i ispravnost
putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

e Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 180 dana (6 meseci) od dana povratka u zemlju.

e Organizator putovanja zadrzava pravo promena pojedinih sadrZaja u programu usled vanrednih okolnosti i stvari koje agencija ne moze predvideti, u vreme zakljucenja
ugovora.

e Organizator putovanja nije ovla$¢en i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

e Za sve informacije date usmenim putem agencija ne snosi odgovornost.

e Potpisnik Ugovora o putovanju ili predstavnik grupe putnika obavezan je da sve putnike upozna sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plac¢anja i viziranja i
OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA JUNGLE TRAVEL-a.

e Putnici su duzni da dva dana pred put provere tacno vreme i mesto polaska grupe.

e Putnik je duzan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da poStuje vazece zakonske carinske propise.

e U prevoznim sredstvima je najstroZze zabranjeno pusenje, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava.

e Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih napustati na mestima koja nisu predvidena
za pauze (granice, ¢ek point stanice, naplatne rampe itd). U slu¢aju da putnik napusti vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve
eventualne troSkove i posledice.

e Putnik koji svojim neadekvatnim pona$anjem uznemirava druge putnike ili ometa vozace i pratioca u poslu, biée odmah iskljuéen sa putovanja i sva odgovornost prelazi na
njega bez prava na Zalbu i povra¢aj novca.

e Putnik je duzan da postuje satnicu odredenu od strane predstavnika agencije na putovanju, u suprotnom predstavnik agencije ima pravo da putnika isklju¢i sa putovanja.

e U turistickim autobusima nije moguc¢a upotreba toaleta; u skladu sa planom i programom puta pauze se prave na 3-4 sata (u zavisnosti od lokacije i opremljenosti
benzinske stanice) koje putnici mogu iskoristiti za upotrebu toaleta.

e Agencija odreduje raspored sedenja, mesto polaska, mesta za pauzu i duzinu iste; uplatom prevoza, putnik prihvata sve gore navedeno, bez prava na prigovor i zalbu.

e AranZman je raden na bazi od minumum 10 putnika za daleka putovanja i 50 putnika za evropska putovanja.

e U slucaju nedovoljnog broja putnika za relizaciju aranZmana ili drugih objektivnih okolnosti, organizator putovanja obavestava putnike o otkazu aranZmana najkasnije 10
dana pre datuma polaska za daleka putovanja i 5 dana pre datuma polaska za evropska putovanja.

e Kod aranzmana koji uklju¢uju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguce je refundiranje istih i u tom slu¢aju vaze uslovi avio kompanija.

e Kod aranzmana koji uklju€uju prevoz low cost avio kompanija, u slu¢aju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su duzni da sami plate novonastale troSkove i
agencija ne moze da uti€e na okolnosti koje su van njenog dometa.

e Cene low cost aranzmana podloZne su promenama i po uplati avansa se proveravaju tarife i putniku se potvrduje cena aranZmana.

e Agencija ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije.

e Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promeni i isklju€ivo zavise od avio kompanije.

e Agencija zadrzava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere i vrsi ih do smestaja ukoliko je to fizicki moguce.

e Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smesStajem, potrebno je izjasniti se prilikom prijave za putovanje.

e Ukoliko neki putnik sam odluéi da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi transfer/raniji ili kasniji check in ili check out u
smestaj/drugacdija noéenja u smestajima, od onoga $to je predvideno planom i programom puta.

e Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

e Zbog posStovanja satnica predvidenih programom putovanja, kao i poStovanja vremena ostalih putnika iz grupe, ne postoji moguénost zadrzavanja na granici koja
predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi overe racuna i povrac¢aja poreza iz Evropske Unije (TAX FREE)
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e Nasa preporuka je da povedete racuna na Vasem putovanju o licnim dokumentima i novcu.

e Putnici koji ne izmire dugovanja i ne uplate putovanje do krajnjeg roka naznacenog u planu i programu i koji ne obaveste agenciju na bilo koji pismeni nacin u roku od 24
sata od datuma isteka roka placanja, bice tretirani kao da su odustali od putovanja.

e Putnicima se preporucuje da uplate osiguranje od otkaza aranzmana.

e U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina, institucija i spomenika kulture, osim kada je
to predvideno i istaknuto programom putovanja.

e Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati peSaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom ili bilo kojim drugim sredstvom.

e Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da unapred provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom

e Putnici su duzni da vode raéuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u prevoznim sredstvima i u hotelskim
sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne odgovara za iste! U slu€aju kradje (gubitka li€nih stvari), putnik moze zatraziti
nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlas¢enih osiguravajuéih kuc¢a. Organizator putovanja ne moze odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu
prigovori i zalbe vezani za kradje i nepredvidjene okolnosti.

e Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez pratnje roditelja moraju imati punoletnog
pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. Izjava saglasnosti roditelja mora biti overena kod notara.

e Bezbednost lica i putnika, kao i zdravstveno stanje u kom se putnik nalazi je potpuno licna i stvar je licne odgovornosti. Svi putnici moraju biti svesni zdravstvene i
bezbednosne situacije zemalja u koje putuju.

e Za ovaj aranzman primenjuju se OPSTI USLOVI PUTOVANJA uskladjeni sa YUTA standardom.

e Za ovo putovanje postoji poseban uslov putovanja,gde svi putnici svojom uplatom aranzmana potvrdjuju da su saglasni sa istim. Avio karte se obicno kupuju nekoliko
meseci unapred i ukoliko putnik nakon prijave i uplate otkaze putovanje, duzan je da plati troskove avio karte u skladu sa uslovima avio kompanije. Gore pomenuta
obaveza je istaknuta u zakonu kod ¢lana 71. ako lice kome je poverena usluga prevoza zahteva naknadu za promenu imena putnika ili poniStavanje karte i izdavanje
nove, organizator putovanja ima pravo i na naknadu tih troSkova (ova napomena vazi samo za avio-aranzmane)

Napomene u vezi sa smestajem:

e Organizator putovanja, JUNGLE TRAVEL, zadrzava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smestajnog objekta; ukoliko postoji mogu¢nost, agencija se
trudi da izade u susret Zeljama putnika (molimo Vas za razumevanje, buduéi da je ovo putovanje zamisljeno kao dobra zabava i avantura).

e U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. NajéeSc¢e je check-in u popodnevnim ¢asovima (14h ili 15h), a check-out
je poslednjeg dana boravka najc¢esce do 10h ili 11h.

e Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera.

e Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji mogu¢nost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljuéivo zavise od
smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj...)

e Putnik je duzan da postuje pravila smestajnog objekta i sam snosi odgovornost usled sankcionisanja od strane osoblja smestajnog objekta.

e U nekim smestajima Azije, Afrike i Latinske Amerike nema vruée vode.

e Smestajni kapaciteti vrSe smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspolozivosti u datom trenutku. Agencija nije u moguénosti da klijentima potvrdi da li
¢e kreveti biti twin (razdvojeni) ili double (veliki francuski lezaj), kao ni spratnost u samom smestaju, osim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom
aranzmana saglasan sa tom ¢injenicom i uslovima smestaja bez prava na zalbu.

e Putnici koji putuju sami u nekim programima imaju moguc¢nost da uz doplatu budu sami u jednokrevetnoj sobi. Ukoliko putnik zeli da se spoji sa nekim drugim putnikom iz
grupe i ne Zeli da pla¢a doplatu, prihvata da se spoji sa bilo kojom osobom iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne
odgovara za bilo kakve eventualne neprijatnosti ili neslaganja koje putnici mogu da imaju na putu.

Napomene u vezi sa fakultativnim izletima:

e Fakultativni izleti nisu obavezni deo putovanja.

e Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.

e Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Jungle Travel nije u mogu¢nosti da uti¢e na stvari Van dometa agencije vezane za samu realizaciju izleta.

e Fakultativne izlete vode lokalni vodi¢i na samim lokalitetima na engleskom jeziku. Uplatom izleta putnik prihvata sve uslove lokalne agencije bez prava na zalbu.

e Agencija ne moze uticati na duzinu trajanja putovanja do lokaliteta, vremena polaska, povratka ili obilazaka kao ni stru€nost lokalnih vodica.

e Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o uslovima obavesti saputnike za koje uplacuje
izlet. Bilo kakve naknadne izmene, promene i odustajanja od izleta nakon uplate, nisu moguca, niti je moguce u bilo kojim okolnostima refundirati uplaéeni novac.

e Molimo sve putnike da se pre uplate fakultativnog izleta upoznaju sa predvidenim itinerarom i uslovima fakultativnog izleta.

e Za fakultativne izlete nije obezbedena zastita u pogledu garancija putovanja.

Napomene u vezi sa vizama:

e Putnici su u obavezi da se upoznaju sa viznim rezimom drzave u koju putuju.

e Pojedine ambasade zahtevaju li¢no prisustvo putnika prilikom viziranja i putnici su duzni da pravila ambasade ispostuju.

e Putnici su duzni da dokumenta za viziranje dostave najkasnije mesec dana pre putovanja, a ukoliko ih ne dostave u navedenom roku, duzni su da sami obezbede vize za
putovanje.

e Putnici koji ne poseduju nove biometrijske pasoSe Republike Srbije duzni su da se sami upoznaju sa viznim rezimom drzave u koju putuju i da sami obezbede vize za
putovanje.

e Agencija ne garantuje dobijanje vize i nije ovlaS¢ena da utvrduje validnost dokumenata.

e U slucaju nedobijanja vize agencija ne snosi odgovornost.

U cenu putovanja nije uklju¢eno putno osiguranje. Organizator savetuje zaklju¢enje osiguranja koje nije zakonom obavezno i to osiguranje putne odgovornosti, osiguranje od
otkaza putovanja, zdravstveno osiguranje i osiguranje protiv nezgoda. Ukoliko Organizator i Posrednik nude putna osiguranja, radi se samo o posredovanju. Ugovor o osiguranju
se zaklju€uje samo izmedu Putnika i osiguravaju¢e kompanije kome se eventualni zahtevi direktno upucéuju. Treba da procitate uslove osiguranja i obaveze iz ugovora o
osiguranju. Premije osiguranja nisu sastavni deo cene putovanja i dospevaju odmah pri zaklju€ivanju ugovora o osiguranju. Potpisivanjem Ugovora, Putnik potvrduje da je
informisan i upu¢en na obezbedenje, paketa putnog osiguranja. Paket putnog osiguranja ne pokriva obavezno zdravstveno osiguranje, te se Putniku preporucuje da isto sam
obezbedi, jer to moze biti razlog da pograni¢ne vlasti ne dozvole dalje putovanje ili da Putnik mora sam platiti znacajne troSkove eventualnog le¢enja. U skladu sa odredbama
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Zakonu o turizmu, Organizator ima depozit u visini od 2000,00 eura i garanciju putovanja za kategoriju licence A u visini od 250.000,00 eura, kojom se za slucaj A) insolventnosti
Organizatora putovanja obezbeduju: 1. troSkovi nuznog smestaja, ishrane i povratka Putnika sa putovanja u mesto polaska u zemlji i inostranstvu, 2. potrazivanja upla¢enih
sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turistickom putovanju, koje Organizator putovanja nije realizovao, 3. potrazivanja upla¢enih sredstava Putnika u slu¢aju otkaza putovanja
od strane Putnika, u skladu sa Opstim uslovima putovanja, 4. PotraZivanja razlike izmedu uplac¢enih sredstava po osnovu Ugovora o turistickom putovanju i sredstava snizenih
srazmerno neizvrenju ili nepotpunom izvr$enju usluga obuhvaéenih Programom putovanja i za sluc¢aj; B) naknade Stete obezbeduje naknada Stete, koja se prouzrokuje Putniku
neispunjenjem, delimi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza Organizatora putovanja, koje su odredene Op$tim uslovima i Programom putovanja: 1. za potrazivanje
uplacenih sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turistickom putovanju koje Organizator putovanja nije realizovao i 2. za potrazivanje razlike izmedu uplaéenih sredstava po
osnovu Ugovora o turistickom putovanju i sredstava snizenih srazmerno neizvrSenju ili nepotpunom izvrSenju usluga obuhvacenih Programom putovanja. Period pokri¢a
Garancije putovanja je od datuma njenog izdavanja pa do zavrSetka turistickog putovanja, odnosno do povratka Putnika na ugovoreno odrediste. Garancija po Ugovoru o
zastupanju u osiguranju od 13.11.2020. zaklju¢enog sa ugovara¢em osiguranja Akcionarsko drustvo za osiguranje Globos osiguranje a.d.o Beograd, ul. Bul. Mihajla Pupina
165d, Polisa broj IM-0008752 od 11.10.2021. godine vazi od 01.10.2021 do 01.10.2022.godine. Garancija putovanja se aktivira bez odlaganja, odnosno u roku od 14 dana od
dana nastanka osiguranog slucaja.

(Putnik svoja prava za naknadu Stete ostvaruje na osnovu pravosnantne i izvrSne sudske presude, odnosno, odluke Arbitraznog suda ili drugog vansudskog resenja potroSackog
spora, u skladu sa ovim Opstim uslovima i Opstim uslovima YUTE.)
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